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Und braucht einen Fileserver
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… eigene IT-Leute
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Wechsel zum Dienstleister
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Dienstleister übernimmt Aufgaben
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Zuständigkeiten verschieben sich
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Cloud ist eine Dienstleistungsvereinbarung
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Cloud ist nicht mehr als ein Visio-Symbol



Amschat B‘hal Zoon

• Erfolgreicher Händler
• Kommunikative Gabe

•Handelt mit allen Waren

• Stark saisonabhängig
• Fest der geringen Götter

•Viele Waren in kurzer Zeit
• Logistisches Problem



IT-Infrastruktur von A. Zoon

Internet

80% des Umsatzes in zwei Wochen.
Ausbau der Technik für diese Last.



Außerhalb der Saison

Internet

Freikapazitäten kosten Geld.



Rechnervermietung

Internet

Freikapazitäten bringen Geld.
Der Laden brummt.
Es wird mehr Geld mit Vermietung
verdient als mit Handel.

Bedingung: Vermietung nur
in standardisierten Einheiten.



Donald Tag

• Wirtschaftlich solide
• Reicher Onkel

• Rückhalt in der Verwandtschaft

• Tätigkeit: Zuverlässiger Bote

• Immer bereit für neue Ideen

• Regional gut vernetzt



Übernahme der Idee von A. Zoon

Internet

Neue Kapazitäten kosten
erst einmal Geld. Aufbau
ausschließlich für Vermietung.

Übernahme der bekannten
standardisierten Einheiten.



Vergleich mit Kundenwunsch

Router

Kunde kann mit standardisierten Einheiten leben.
Individuelle Wünsche macht anderer Dienstleister.




